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Oznamenie o uplatneni reklamacie

Datum vystavenia

Telefonne ¢islo :
E-mail :

Popis zavady kupujiceho :

tu uviest Cislo dokladu, na ktory bo tovar zakupeny :
nazov tovaru, sérioveé ¢islo :

presny popis chyby :

prislusenstvo :

pouzité hesla :

Kupujuci

tu uviest meno, adresu, kontaktné udaje

1¢o:
DIC:
IC DPH:

Oznacenie dodavky

Katalég Pocet MJ

MJ

Néazov tovaru z dokladu o kupe :

1,0000

1. Ak ide o chybu, ktord mozno odstranit bez toho aby sa zhorsila kvalita a Uzitkové vlastnosti tovaru, ma kupujlci pravo, aby bola bezplatne,
véas a riadne odstranena. Predavajlci je povinny chybu bez zbyto¢ného odkladu odstranit. Kupujlci mdze namiesto odstranenia chyby pozadovat

vymenu tovaru, alebo ak sa chyba tyka len sucasti tovaru, vymenu sucast

i, ak tym predavajucemu nevzniknl neprimerané naklady.

2. Ak ide o chybu, ktord nemozno odstranit a ktora brani tomu, aby sa tovar mohol riadne uZivat ako tovar bez chyby, ma kupujlci pravo na

vymenu tovaru, alebo ma pravo od kipnej zmluvy odstupit.

Peciatka a podpis odberatela

Popis diagnostiky ( opravy ) - predavajuci :

Oznamenie o vybaveni reklaméacie dia :

Spdsob oznamenia :

Cislo objednavky :

Fakturovat spolu s 20% DPH :

Forma Ghrady :

Peciatka a podpis dodavatela

www.smart.sk

Reklamacia vydana zakaznikovi dia :

Zaruka platido :

Zaruka na opravu Specifikovan( v popise do : ........ccccecrrrnneee.

Prevzal :

Peciatka a podpis odberatela

n




